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Datenschutzerklärung PZM AG 

Gültig ab: 1. Januar 2025 / Version 1.0 

Einleitung 

Gestützt auf Artikel 13 der Schweizerischen Bundesverfassung und die datenschutz-

rechtlichen Bestimmungen des Bundes (Datenschutzgesetz, DSG) hat jede Person 

Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphäre sowie auf Schutz vor Missbrauch ihrer persön-

lichen Daten. Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer persönlichen Da-

ten sehr ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entspre-

chend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung. 

In Zusammenarbeit mit unseren Partnern und Lieferanten bemühen wir uns, die ge-

setzlich vorgegebene Datensicherheit für alle internen Datenbearbeitungen einzuhal-

ten und so vor unberechtigtem Zugang, vor unberechtigtem Zugriff, Verlust, Miss-

brauch oder Verfälschung zu schützen. 

Durch die gesicherte Übertragung Ihrer Daten für die Patientenanmeldung über un-

sere Webseite oder mit einem Eintritt als Patient erklären Sie sich mit der Erhebung, 

Bearbeitung und Nutzung von Daten gemäss der nachfolgenden Beschreibung einver-

standen.  

 

Verantwortung 

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze, unter anderem auch der EU-

Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO, engl. GDPR), ist: 

PZM Psychiatriezentrum Münsingen AG 

Hunzigenallee 1, 3110 Münsingen, Schweiz 
info@pzmag.ch 
031 720 81 11 

Datenschutzbeauftragte/ 

PZMAG  

Datenschutzkommission PZM AG  
datenschutz@pzmag.ch 

 

Bearbeitung personenbezogener Daten 

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder 

identifizierbare Person beziehen. Eine betroffene Person ist eine Person, über die per-

sonenbezogene Daten verarbeitet werden. Die Bearbeitung umfasst jeden Umgang 

mit personenbezogenen Daten, unabhängig von den verwendeten Mitteln und 
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Verfahren, insbesondere der Erhebung, Bearbeitung, Speicherung, Verwendung, Wei-

tergabe, Aufbewahrung, Löschung und der Vernichtung. 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten in Übereinstimmung mit dem Schweizer 

Datenschutzrecht. Sofern und soweit die EU-DSGVO anwendbar ist, verarbeiten wir 

personenbezogene Daten darüber hinaus auf folgenden Rechtsgrundlagen in Verbin-

dung mit Art. 6 (1) GDPR: 

a) Bearbeitung personenbezogener Daten mit Einwilligung der betroffenen Person. 

b) Bearbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung eines Vertrages mit der be-

troffenen Person sowie zur Durchführung entsprechender vorvertraglicher Mass-

nahmen. 

c) Bearbeitung personenbezogener Daten zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflich-

tung, der wir nach geltendem Recht der EU oder nach geltendem Recht eines 

Landes, in dem die GDPR ganz oder teilweise anwendbar ist, unterliegen. 

d) Bearbeitung personenbezogener Daten zur Wahrung lebenswichtiger Interessen 

der betroffenen Person oder einer anderen natürlichen Person. 

e) Bearbeitung personenbezogener Daten zur Wahrung der berechtigten Interessen 

von uns oder von Dritten, sofern nicht die Grundfreiheiten und Rechte und Inte-

ressen der betroffenen Person überwiegen. Zu den berechtigten Interessen gehö-

ren insbesondere unser geschäftliches Interesse, unsere Website bereitstellen zu 

können, die Informationssicherheit, die Durchsetzung eigener Rechtsansprüche 

und die Einhaltung des schweizerischen Rechts. 

 

Wir bearbeiten personenbezogene Daten nur so lange, wie es für den jeweiligen 

Zweck oder die jeweiligen Zwecke erforderlich ist. Bei längerfristigen Aufbewahrungs-

pflichten aufgrund gesetzlicher und anderer Verpflichtungen, denen wir unterliegen, 

schränken wir die Bearbeitung entsprechend ein. 

Informationen zur Datenbearbeitungen auf unserer Website können sie über den Link 

https://pzmag.ch/datenschutz erhalten. 

 

Rechte betroffener Personen 

Recht auf Bestätigung einer Datenbearbeitung 

Jede betroffene Person hat das Recht, vom Dateneigner Auskunft darüber zu verlan-

gen, ob und wie seine Personendaten bearbeitet werden. Möchten Sie dieses Bestäti-

gungsrecht in Anspruch nehmen, können Sie sich hierzu jederzeit an den Daten-

schutzbeauftragten wenden. 

https://pzmag.ch/datenschutz
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Recht auf Auskunft 

Jede von der Bearbeitung betroffene Person mit personenbezogenen Daten hat das 

Recht, jederzeit vom Dateneigner unentgeltliche Auskunft über die zu seiner Person 

gespeicherten personenbezogenen Daten und eine Kopie dieser Auskunft zu erhalten. 

Ferner kann gegebenenfalls über folgende Informationen Auskunft gegeben werden: 

• die Bearbeitungszwecke 

• die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden 

• die Empfänger, gegenüber denen die personenbezogenen Daten offengelegt wor-

den sind oder noch offengelegt werden 

• falls möglich, die geplante Dauer, für die die personenbezogenen Daten gespei-

chert werden, oder, falls dies nicht möglich ist, die Kriterien für die Festlegung die-

ser Dauer 

• das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Löschung der sie betreffenden 

personenbezogenen Daten oder auf Einschränkung der Bearbeitung durch den 

Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Bearbeitung 

• das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehörde 

• wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben 

werden: Alle verfügbaren Informationen über die Herkunft der Daten 

 

Ferner steht der betroffenen Person ein Auskunftsrecht darüber zu, ob personenbezo-

gene Daten an ein Drittland oder an eine internationale Organisation übermittelt wur-

den. Sofern dies der Fall ist, so steht der betroffenen Person im Übrigen das Recht zu, 

Auskunft über die geeigneten Garantien im Zusammenhang mit der Übermittlung zu 

erhalten. 

Möchten Sie dieses Auskunftsrecht in Anspruch nehmen, können Sie sich hierzu je-

derzeit an unseren Datenschutzbeauftragten wenden. 

 

Recht auf Berichtigung 

Jede von der Bearbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das 

Recht, die unverzügliche Berichtigung sie betreffender unrichtiger personenbezogener 

Daten zu verlangen. Ferner steht der betroffenen Person das Recht zu, unter Berück-

sichtigung der Zwecke der Bearbeitung, die Vervollständigung unvollständiger perso-

nenbezogener Daten - auch mittels einer ergänzenden Erklärung - zu verlangen. 
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Möchten Sie dieses Berichtigungsrecht in Anspruch nehmen, können Sie sich hierzu 

jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten wenden.  

 

Recht auf Einschränkung der Bearbeitung 

Jede von der Bearbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das 

Recht, von dem Verantwortlichen der Datenbearbeitung die Einschränkung der Bear-

beitung zu verlangen, wenn eine der folgenden Voraussetzungen gegeben ist: 

• Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von der betroffenen Person 

bestritten, und zwar für eine Dauer, die es dem Verantwortlichen ermöglicht, die 

Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu überprüfen 

• Die Bearbeitung ist unrechtmässig, die betroffene Person lehnt die Löschung der 

personenbezogenen Daten ab und verlangt stattdessen die Einschränkung der 

Nutzung der personenbezogenen Daten 

• Der Verantwortliche benötigt die personenbezogenen Daten für die Zwecke der 

Bearbeitung nicht länger, die betroffene Person benötigt sie jedoch zur Geltend-

machung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen 

• Die betroffene Person hat aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation 

ergeben, Widerspruch gegen die Bearbeitung eingelegt und es steht noch nicht 

fest, ob die berechtigten Gründe des Verantwortlichen gegenüber denen der be-

troffenen Person überwiegen 

 

Sofern eine der oben genannten Voraussetzungen gegeben ist und Sie die Einschrän-

kung von personenbezogenen Daten, die beim Betreiber dieser Website gespeichert 

sind, verlangen möchten, können Sie sich hierzu jederzeit an unseren Datenschutzbe-

auftragten wenden.  

Der Datenschutzbeauftragte wird die Einschränkung der Bearbeitung veranlassen. 

 

Recht auf Datenübertragbarkeit 

Jede von der Bearbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das 

Recht, die sie betreffenden personenbezogenen Daten in einem strukturierten, gängi-

gen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Sie hat ausserdem das Recht, dass 

diese Daten bei Vorliegen der gesetzlichen Voraussetzungen einem anderen Verant-

wortlichen übermittelt werden. 

Ferner hat die betroffene Person das Recht, zu erwirken, dass die personenbezoge-

nen Daten direkt von einem Verantwortlichen an einen anderen Verantwortlichen 
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übermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist und sofern hiervon nicht die 

Rechte und Freiheiten anderer Personen beeinträchtigt werden. 

Zur Geltendmachung des Rechts auf Datenübertragbarkeit können Sie sich jederzeit 

an den Datenschutzbeauftragten der PZM AG wenden. 

 

Recht auf Widerspruch 

Jede von der Bearbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das 

Recht, aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen 

die Bearbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, Widerspruch einzulegen. 

Die PZM AG bearbeitet die personenbezogenen Daten im Falle des Widerspruchs 

nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende gesetzliche Vorgaben oder schutzwür-

dige Gründe für die Bearbeitung nachweisen, die den Interessen, Rechten und Frei-

heiten der betroffenen Person überwiegen, oder wenn die Bearbeitung der Geltend-

machung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen dient. 

Zur Ausübung des Rechts auf Widerspruch können Sie sich direkt an den Daten-

schutzbeauftragten der PZM AG wenden. 

 

Recht auf Löschung (Recht auf Vergessen) 

Jede von der Bearbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das 

Recht, vom Verantwortlichen zu verlangen, dass die sie betreffenden personenbezo-

genen Daten unverzüglich gelöscht werden, sofern einer der folgenden Gründe zutrifft 

und soweit die Bearbeitung nicht erforderlich ist: 

• Die personenbezogenen Daten wurden für solche Zwecke erhoben oder auf 

sonstige Weise verarbeitet, für welche sie nicht mehr notwendig sind 

• Die betroffene Person widerruft ihre Einwilligung, auf die sich die Bearbeitung 

stützte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage für die Bearbeitung 

• Die betroffene Person legt aus Gründen, die sich aus ihrer besonderen Situation 

ergeben, Widerspruch gegen die Bearbeitung ein und es liegen keine vorrangigen 

berechtigten Gründe für die Bearbeitung vor, oder die betroffene Person legt im 

Falle von Direktwerbung und damit verbundenem Profiling (Erstellung eines Per-

sönlichkeitsprofils) Widerspruch gegen die Bearbeitung ein 

• Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmässig verarbeitet 

• Die Löschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfüllung einer rechtlichen 

Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erfor-

derlich, dem der Verantwortliche unterliegt 
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• Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der In-

formationsgesellschaft gemäss Artikel 8 Absatz 1 erhoben. 

 

Sofern einer der oben genannten Gründe zutrifft und Sie die Löschung von personen-

bezogenen Daten, die beim Betreiber dieser Website gespeichert sind, veranlassen 

möchten, können Sie sich hierzu jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten wen-

den. Der Datenschutzbeauftragte dieser Website wird veranlassen, dass dem Lösch-

verlangen unverzüglich nachgekommen wird. 

 

Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung 

Jede von der Bearbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das 

Recht, eine abgegebene Einwilligung zur Bearbeitung personenbezogener Daten je-

derzeit zu widerrufen. 

Möchten Sie Ihr Recht auf Widerruf einer Einwilligung geltend machen, können Sie 

sich hierzu jederzeit an unseren Datenschutzbeauftragten wenden. 

Widerspruch per Mail: datenschutz@pzmag.ch 

 

Änderung der PZM AG Datenschutzerklärung 

Die PZM AG können diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne vorherige Ankündi-

gung ändern. Es gilt die jeweils aktuelle, auf unserer Website veröffentlichte Fassung.  

 

PZM Psychiatriezentrum Münsingen AG; Stand: Januar 2025 

 

 

Die Datenschutzerklärung für die Website der PZM AG finden Sie hier. 
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